CENTRO MEDICO

SERENA

DIENSTLEISTUNGSCHARTA

Informationen und Einblicke, um alle angebotenen
Dienstleistungen einer Gesundheitseinrichtung, die stets
mit der Innovation Schritt halt, im Detail kennenzulernen.

Gemeinsam fir ein besseres Leben.



ZUM GEDENKEN AN DEN
GRUNDUNGSPARTNER DES
CENTRO MEDICO SERENA

PROF. RAIMONDO FLORES d’ARCAIS

Ihm haben wir es zu verdanken, dass wir
heute alle daran arbeiten, einen Traum
zu verwirklichen.

“Der Mensch erschafft, Tag fiir Tag, sei-
nen Weg auf Erden; jeder Gedanke und
jede Tat hinterlassen tiefe Spuren, und
was er um sich herum sat, wird er unwei-
gerlich spéter ernten.

Alles, was in seinem Herzen wohnt, alles,
was darin heranreift und was anschlie-
Bend dadurch zum Ausdruck kommt,
wird die Frucht sein, aus der neue Friich-
te erwachsen.

Dies ist die Bestimmung eines jeden
Menschen. Geflihle der Liebe, des Frie-
dens und der Verbundenheit mit anderen
zu pflegen, sowohl in Taten als auch in
Absichten, ist der grundlegende Weg, um
im irdischen Leben gliicklich und erfullt
zu sein.”.

M.G.F.d’A.



Die Dienstleis-
tungscharta
des Centro
Medico Serena

Die vorliegende Dienstleistungs-
charta des Centro Medico Serena
ist ein Dokument, das durch die
Richtlinie des Ministerrats vom 19.
Mai 1995 vorgeschrieben ist.

Wir sind fest davon Uberzeugt,
dass dieses Dokument weit mehr
als nur eine blrokratische Pflicht
darstellt. Es ist vielmehr ein grund-
legendes Instrument, um die Ge-
sundheit und das Wohlbefinden
all unserer Patienten zu gewahr-
leisten und zu schitzen.

Darin finden Sie eine Fille nitz-
licher Informationen fiir einen un-
komplizierten Zugang zu all unse-
ren Leistungen.

Mithilfe dieser Charta kdnnen Sie
Uberprifen, wie effektiv wir unse-
ren Verpflichtungen nachkommen,
und uns an unseren Versprechen
messen.

dr. Sergio Maluta




Unsere
Geschichte

Wir wurden 1979 in Padua als
Zentrum flr Physiotherapie und
Radiologie mit Zulassung zum
italienischen Nationalen Gesund-
heitssystem (SSN) gegriindet.

Im Laufe der Jahre haben wir kon-
tinuierlich daran gearbeitet, die
Effizienz unserer Einrichtung und
die Qualitat unserer Leistungen
ZU verbessern, wobei der Patient
stets im Mittelpunkt stand.

Im Jahr 2007 haben wir unser An-
gebot durch die Eréffnung einer
privaten, fachtbergreifenden Ab-
teilung weiter ausgebaut.

Heute finden unsere Patienten an
einem einzigen Standort sowohl
eine medizinische Einrichtung
mit SSN-Zulassung (Nr. 85/2025)
flr bildgebende Diagnostik sowie
physikalische und rehabilitative
Therapien, als auch ein fachuber-
greifendes Arztezentrum mit tber
35 Facharzten.

Unser Sitz befindet sich an unse-
rem historischen Standort in der
Via d’Acquapendente 4/AB in Pa-
dua.

Wir sind von Montag bis Freitag
durchgehend von 87:00 bis 20:00
Uhr far unsere Patienten da.

Unsere
Grundprinzipien

Gleichbehandlung: Wir bieten
allen Birgern die gleichen Leis-
tungen, unabhangig von Alter,
Geschlecht, Sprache, Nationalitat,
Religion, politischer Uberzeugung,
kulturellem Hintergrund, koérper-
lichen, psychischen oder wirt-
schaftlichen Verhaltnissen sowie
personlichen Eigenschaften.

Unparteilichkeit: Wir stellen sicher,
dass alle Birger von allen Mitar-
beitern unserer Einrichtung objek-
tiv und gerecht behandelt werden.

Kontinuitat: Wir garantieren die
kontinuierliche, regelmaBige und
qualitativ hochwertige Erbringung
unserer Leistungen.

Recht auf freie Wahl: Jeder Bir-
ger mit einer glltigen Verordnung
seines Hausarztes kann die Ge-
sundheitseinrichtung, die er in An-
spruch nehmen mochte, frei wah-
len.

Mitwirkung: Wir garantieren je-
dem Burger das Recht, durch An-
merkungen und Vorschlage zur
ordnungsgemaBen Leistungser-
bringung und zur Verbesserung
unserer Ablaufe beizutragen. Vor



der Inanspruchnahme unserer
Leistungen stellen wir alle not-
wendigen Informationen zur Ver-
fligung, damit die Patienten aktiv
ihre aufgeklarte Einwilligung (in-
formed consent) erteilen konnen.

Effizienz: Wir erbringen unsere
Leistungen so, dass ein Hochst-
maB an Effizienz und Sicherheit
gewahrleistet ist. Um diese Ziele
zu erreichen, ergreifen wir geeig-
nete MaBnahmen und erbringen
unsere Leistungen nach internen
Protokollen, die auf den aktuells-
ten internationalen wissenschaft-
lichen Erkenntnissen basieren.

Organisation
und angebotene
leistungen

Arztlicher Direktor
Dr. Sergio Maluta

Verwaltungsleitung
Dr. Letizia Ingrosso

Leitung des Empfangs
Ms. Susanna Bettelle

Leitung Qualitdtsmanagement
Dr. Letizia Ingrosso



Im Centro Medico Serena arbei-
tet ein multidisziplinares Team
von Fachkraften Hand in Hand zu-
sammen: Facharzte, Facharzte fur
physikalische und rehabilitative
Medizin (Physiater), Radiologen,
medizinisch-technische  Radio-
logieassistenten (MTRA), Physio-
therapeuten und Verwaltungsper-
sonal.

Alle Mitarbeiter tragen ein Na-
mensschild, auf dem ihr Vor- und
Nachname sowie ihre berufliche
Qualifikation angegeben sind.

Das Centro Medico Serena bietet
die folgenden Gesundheitsleis-
tungen an:

PHYSIKALISCHE THERAPIEN
» Kryotherapie

» Diathermie

» Elektrotherapie

»» Hilterapia

» Hyperthermie

» Lasertherapie

» Magnetfeldtherapie

» Smart-Therapie

»» TECAR-Therapie



» TENS
» Ultraschalltherapie

REHABILITATIONSBEHAND-
LUNGEN

»Voll ausgestatteter Trainings-
raum: Korrekturgymnastik bei
Skoliose, neurologischen, or-
thopadischen und Atemwegs-
erkrankungen sowie motorische
Gruppenrehabilitation

»» Beckenbodenrehabilitation

MASSAGETHERAPIEN
»» Manuelle Lymphdrainage
» Massagetherapie

BEGLEITENDE
BEHANDLUNGEN

»» Osteopathie

» Propriozeptives Taping
»» Diakutane Fibrolyse

BILDGEBENDE DIAGNOSTIK

»Ultraschall  (Sonografie) des
Abdomens, der Weichteile, der
Speicheldrisen, der Brust, der
Kopf-Hals-Region, der Leisten-/
Beckenregion, der Hoden und
der Schilddrised

» Rontgenaufnahme bei Skoliose

» Rontgenaufnahme unter Belas-
tung

»» Rontgen der oberen und unte-
ren Extremita

» Réntgen von Thorax, Wirbelsau-
le, Becken, HUfte und Schadely

» 3D-Mammografie mit Tomosyn-
these

FACHARZT-KONSULTATIONEN

UND WEITERE GESUNDHEITS-

LEISTUNGEN

» Anasthesie und Reanimation /
Schmerztherapie

» Angiologie

» Kardiologie

» Allgemeine Chirurgie

» Dermatologie und Venerologie

»» Diabetologie

»» Endokrinologie

»» Rehabilitative Medizin

» Gastroenterologie

» Geriatrie

» Gynakologie und Geburtshilfes

» Sportmedizin

»» Asthetische Medizin

» Innere Medizin

» Neurologie

» Erndhrungsmedizin

» Augenheilkunde

» Onkologie

»» Orthopadie und Unfallchirurgie

» Osteopathie

» Hals-Nasen-Ohren-Heilkunde

» Pneumologie

» Psychologie undPsychotherapie

» Blutentnahmestelle

»» Rheumatologie

» Urologie

Die wichtigsten Leistungen wer-
den auf den folgenden Seiten de-
tailliert beschrieben.




Terminverein-
barung, zahlung

und befundab-
holung

Fir weitere Informationen kon-
nen Sie das Centro Medico Sere-
na telefonisch unter 849.687899
erreichen oder unsere Website
centromedicoserena.it besuchen.

TERMINVEREINBARUNG
Termine flr diagnostische Unter-
suchungen, Therapien und Be-
handlungen kénnen montags bis
freitags durchgehend von 07:00
bis 20:00 Uhr direkt am Empfang
oder telefonisch vereinbart wer-
den. Um Leistungen Uber das ita-
lienische Nationale Gesundheits-
system in Anspruch zu nehmen,
fir die eine arztliche Verordnung
erforderlich ist, muss diese Ver-
ordnung (Uberweisung) folgende
Angaben enthalten:
» Name, Vorname und Alter
»» Nummer der Gesundheitskarte,
Steuernummer und eventuelle
Befreiungen von der Zuzahlung
» Art der angeforderten Leistung
»» Diagnostische Fragestellung
oder Diagnose
» Stempel und Unterschrift des
Uberweisenden Arztes
» Datum

» Dringlichkeitsstufe der Leistung

Minderjahrige mussen stets in
Begleitung eines Elternteils oder
eines anderen Erwachsenen mit
schriftlicher Vollmacht erschei-
nen. Bei der Anmeldung im Cen-
tro Medico Serena werden die
Patienten gebeten, alle relevan-
ten personlichen medizinischen
Unterlagen mitzubringen: frihere
klinische Befunde, Rontgenbilder
oder andere Testergebnisse, ihre
Gesundheitskarte, die arztliche
Verordnung sowie die Steuernum-
mer.

DATENSCHUTZ

Zum Zeitpunkt der Anmeldung
informieren wir die Patienten
Uber die Verarbeitung ihrer per-
sonenbezogenen Daten in Uber-
einstimmung mit den geltenden
Vorschriften. Unser Verwaltungs-
personal steht Ihnen fir alle
Auskinfte beziglich der gelten-
den Datenschutzbestimmungen
gerne zur Verfigung. Wir haben
einen  Datenschutzbeauftragten
benannt - eine unabhangige Per-
son, die fir die Uberwachung der
Einhaltung der Datenschutzgeset-
ze verantwortlich ist und als An-
sprechpartner flr die betroffenen
Personen dient.

Der DPO ist erreichbar unter:
dpo@centromedicoserena.it



TERMINABSAGEN

Wird ein Termin nicht oder weniger
als drei Tage im Voraus abgesagt,
ist der Patient gemaR dem Regio-
nalbeschluss (D.G.R.) Nr. 680 vom
13. Mérz 2007 verpflichtet, die vol-
le gesetzliche Zuzahlung (Ticket)
zu entrichten, selbst wenn eine
Befreiung vorliegt. Es ist daher
zwingend erforderlich, Termine
spatestens drei Tage vor dem ver-
einbarten Datum abzusagen.

ZAHLUNG

Die Bezahlung der Leistungen muss
vor Beginn der Behandlungen erfol-
gen. FUr Leistungen, die Uber das itali-
enische Nationale Gesundheitssystem

(SSN) in Anspruch genommen wer-
den und fir die keine Befreiung vor-
liegt, fallt eine gesetzliche Zuzahlung
(das sogenannte ,Ticket) an, die sich
nach den geltenden Vorschriften
und GebUhrenordnungen richtet.
Die Hohe dieser Zuzahlung ist in
offentlichen Einrichtungen und in
zugelassenen privaten Kliniken
wie dem Centro Medico Serena
identisch.

Die gesetzlich vorgesehene Ei-
generklarung zur Zuzahlungs-
befreiung ist fir bestimmte Pa-
tientengruppen zulassig. Unser
Verwaltungspersonal steht Ihnen
fir weitere Informatione jederzeit
gerne zur Verfligung.




Qualitat und
ntitzliche
informationen

Im Centro Medico Serena ver-
pflichten wir uns zur kontinuierli-
chen Verbesserung unserer Leis-
tungen, wobei der Patient stets im
Mittelpunkt steht. Unser gesamtes
medizinisches und technisches
Personal nimmt regelmaBig an
beruflichen Fortbildungen und
wissenschaftlichen Konferenzen
teil. Die gesamte Einrichtung en-
gagiert sich in Forschungs-, Inno-
vations- und Aufklarungsprojekten
in den Bereichen der Rehabilitati-
onsmedizin und der bildgebenden
Diagnostik. Als Beleg fir unser En-
gagement zur Gewahrleistung der
Qualitat in der gesamten Organi-
sation sind wir nach der Norm UNI
EN ISO 9001 zertifiziert.

WARTELISTEN

Wir verpflichten uns sicherzu-
stellen, dass die Wartezeiten den
aktuellen regionalen Vorschriften
(Regionalbeschluss / D.G.R. Nr.
600 vom 13. Marz 2017) entspre-
chen, und bemuhen uns, diese wo
immer moglich zu verkirzen.

VERANTWORTUNG DER
EINRICHTUNG

Wir ergreifen alle gesetzlich vor-
geschriebenen Sicherheits- und
BeschilderungsmaBnahmen und
erfillen samtliche strukturellen
und organisatorischen Voraus-
setzungen flr unsere Zulassung.
Wir gehen davon aus, dass Pa-
tienten, die unsere Leistungen in
Anspruch nehmen, vollkommen
selbststandig sind, sich autonom
fortbewegen und verantwortungs-
volle Entscheidungen in Bezug auf
ihre Umgebung treffen kénnen. Ist
dies nicht der Fall, muss der Pa-
tient von einer verantwortlichen
Person begleitet werden: Das Per-
sonal des Centro Medico Serena
kann weder zivil- noch strafrecht-
lich fir Schaden haftbar gemacht
werden, die ein unbeaufsichtigter
Patient erleidet.

PATIENTENBEZIEHUNG UND
TRANSPARENZ

WirbemuUhen uns, dass sich unsere
Patienten wohlfiihlen - sowohl in
unseren Raumlichkeiten als auch
im Umgang mit all unseren Mit-
arbeitern. Wann immer maoglich,
bieten wir eine flexible Termin-
vergabe an, um den unterschied-
lichen Bedlrfnissen der Patienten
gerecht zu werden. Wir stehen in
standigem Austausch mit den me-
dizinischen Fachkraften, die unse-
re Therapien verschreiben oder
empfehlen. Unser Ziel ist es, ihr



volles Vertrauen zu gewinnen und
eine Synergie zu schaffen, die zu
einer erfolgreichen Genesung der
Patienten flhrt.

PATIENTENSCHUTZ
Beschwerden oder Meldungen
Uber Leistungsmangel im Ver-
gleich zu den Angaben in dieser
Dienstleistungscharta oder den
bei der Terminvereinbarung und
Anmeldung getroffenen Vereinba-
rungen konnen an unserem Emp-
fang eingereicht werden.

Die Meldungen werden in einem
speziellen Formular oder im Zu-
friedenheitsfragebogen  erfasst.
Diese Berichte werden zudem
statistisch ausgewertet, um die
Patientenzufriedenheit zu er-
mitteln und Vorschlage fir eine
kontinuierliche Verbesserung zu
sammeln. Fir die Bearbeitung
von Beschwerden sind die Ver-
waltungsleitung und der Arztliche
Direktor zustandig, die so schnell
wie moglich geeignete MaRnah-
men ergreifen.

Die Aufmerksamkeit und Mitwir-
kung unserer Patienten ermdg-
lichen es uns, unsere Arbeit ste-
tig zu verbessern - nicht nur, um
ihren individuellen Bedurfnissen
gerecht zu werden, sondern auch,
um allen Patienten einen qualitativ
hochwertigen Service zu bieten.

Physikalische
therapien

Im Rahmen unserer physikali-
schen Therapien umfassen wir alle
Behandlungen, die den Einsatz
verschiedener Formen physikali-
scher Energie zu rehabilitativen,
schmerzlindernden oder thera-
peutischen Zwecken beinhalten.
Zu den am haufigsten verwende-
ten gehoren:

ELEKTROTHERAPIE

» Schmerzlindernde Strome

»» Neuromuskulare Elektrostimu-
lation (flr innervierte und de-
nervierte Muskeln)

»» Diadynamische Strome

»» Galvanische Strome

» Interferenzstrome

» Tontophorese

Kleine elektrische Impulse, als
Wechsel- oder Gleichstrom, sind
duBerst nutzlich zur Stimulation




denervierter Muskeln oder zur
Starkung innervierter Muskeln,
mit dem Ziel, muskuldre Inakti-
vitat oder Muskelatrophie nach
Operationen oder Verletzungen zu
reduzieren. Diese Therapieformen
konnen auch zur Schmerzlinde-
rung oder zur Unterstlitzung der
Aufnahme bestimmter Medika-
mente eingesetzt werden. Je nach
gewinschtem Therapieergebnis
wird die geeignete Stromart aus
den oben genannten Techniken
angewendet.

Empfohlen bei:

e Muskel- oder Nervenschmerzen

e Arthrose und Arthritis

e [ okalisierten Entziindungen,
akut oder chronischc

LASERTHERAPIE
AUTORISIERTES
HILTERAPIA®-ZENTRUM
» Hilterapia ®

» IR/Helium-Neon-Laser
» Hochleistungslaser

Diese besondere Art elektroma-
gnetischer Wellen zeichnet sich
durch einen stark fokussierten
Strahl aus, der ein effektives Ein-
dringen in das Gewebe gewahr-
leistet. Wahrend der Behandlung
muissen sowohl der Patient als
auch der Therapeut eine Schutz-
brille tragen, um die Netzhaut

vor den ausgestrahlten Wellen zu
schitzen. Die Behandlung kann
mit einem Handapplikator, der
Uber den Zielbereich bewegt wird,
oder mit einem statischen Anwen-
dungsgerat erfolgen.

Empfohlen bei:

e Schmerzen

e Arthrose

e Odemen

e Posttraumatischer Rehabilitation
e Entziindlichen Erkrankungen

e Muskelverletzungen

MAGNETFELDTHERAPIE
Magnetfeldtherapiegerate erzeu-
gen Magnetfelder durch einen
Solenoiden, ein zylindrisches Ge-
rat, das von elektrischem Strom
durchflossen wird und so ein Ma-
gnetfeld erzeugt. Die ausgestrahl-
ten Wellen sind von niedriger In-
tensitat, variabler Frequenz und
nicht jonisierend, was bedeutet,
dass sie von Organen oder Gewe-
ben nicht absorbiert werden. Der
Solenoid wird tber dem zu behan-
delnden Bereich platziert und ver-
ursacht weder Schmerzen noch
Unbehagen.

Empfohlen bei:

e Odemen

e Frischen Frakturen oder Weich-
teilverletzungen

e Entziindlichen Erkrankungen



THERMOTHERAPIE

» Kryotherapie

» Hyperthermie

» Smart-Therapie und TECAR-
Therapie

Von exogener Thermotherapie
spricht man, wenn ein Austausch
von Warmeenergie zwischen der
Umgebung und der Korperober-
flache stattfindet; die endogene
Therapie hingegen erzeugt durch
den Einsatz elektromagnetischer
Wellen Warme tief im Gewebe. Die
biologischen Auswirkungen von
Warme umfassen die Aktivierung
des Zellstoffwechsels, die Gefal-
erweiterung und die Muskelent-
spannung, was zu trophischen,

schmerzlindernden und muskel-
entspannenden Effekten fuhrt. Je
nachdem, ob Warme oder Kih-
lung erforderlich ist, kénnen die
verschiedenen oben genannten
Gerate eingesetzt werden.

Empfohlen bei:

e [ okalisierten Schmerzen
e Kompressionssyndromen
e Sportverletzungen

ULTRASCHALLTHERAPIE

Bestimmte Mineralien erzeugen,
wenn sie einem elektrischen
Wechselfeld ausgesetzt werden,
Ultraschallwellen. Diese speziel-
len, fir den Menschen unhorba-
ren Schallschwingungen kénnen




Warme erzeugen und einen Mik-
romassage-Effekt im behandelten
Gewebe bewirken. Der Ultraschall
kann unter Verwendung von Gel
oder Wasser direkt durch Kontakt
auf den betroffenen Bereich ange-
wendet werden.

Empfohlen bei:

e Sehnen-, Band- und Muskel-
erkrankungen

e Gelenksteifigkeit und -degene-
ration

e Entziindlichen Erkrankungen

Rehabilitations-
behandlungen

Die Rehabilitation umfasst eva-
luative, diagnostische, therapeu-
tische und verfahrenstechnische
MaRnahmen. Sie zielen darauf ab,
dem Patienten zu helfen, seine
normalen Geh- und Bewegungs-
fahigkeiten wiederzuerlangen,
und unterstltzen seine Wieder-
eingliederung in Beruf, Schule,
Familie und das gesellschaftliche
Leben. Die wichtigsten durchge-
fihrten  Rehabilitationsbehand-
lungen sind:

RUCKENSCHULE
Ein gruppenbasiertes Behand-
lungsprogramm zur Vorbeugung

und Behandlung von Schmerzen
im unteren Ricken- und Nacken-
bereich. Es handelt sich nicht nur
um reine Gymnastik, sondern viel-
mehr um ein Lernprogramm, das
Ubungen, die richtige Kérperhal-
tung und Empfehlungen vermittelt,
die auch zu Hause befolgt werden
sollten, um diesen Problemen vor-
zubeugen. Das Programm bietet
Anleitungen zur richtigen Nutzung
der Wirbelsaule, verbessert die
kardiovaskulare  Leistungsfahig-
keit und vertieft das Verstandnis
von Schmerz- und Stressmecha-
nismen.

Empfohlen bei:

e Myotensiven Nackenschmerzen

e Chronischen Riickenschmerzen

e Muskularer und korperlicher Be-
lastung

PANCAFIT®

Pancafit® ist ein innovatives Ins-
trument fir die globale Haltungs-
schulung (posturale Reeducation),
das darauf abzielt, das Gleichge-
wicht des Korpers durch gezielte
Arbeit an den Muskelketten wie-
derherzustellen. Durch einen sanf-
ten, aber tiefgreifenden Ansatz hilft
es, Verspannungen, Steifheit und
Haltungskompensationen  abzu-
bauen und die Ausrichtung sowie
die Funktion des Bewegungsap-
parates zu verbessern. Das Centro



Medico Serena bietet personali-
sierte Pancafit®-Programme an,
die von qualifizierten Fachkraften
geleitet werden. Diese beurteilen
die spezifischen Bedirfnisse des
Patienten und entwerfen ein ge-
zieltes Behandlungs- und Praven-
tionsprogramm. Pancafit® kann
dazu beitragen, die Korperhal-
tung zu verbessern, die Gelenk-
mobilitat zu erhéhen, Muskel- und
Kreuzschmerzen zu lindern, eine
effektivere Atmung zu férdern und
das allgemeine Wohlbefinden,
einschlieBlich des korperlichen
und geistigen Gleichgewichts, zu
steigern.

Empfohlen bei:
e Hals- und Lendenwirbelsédulen-
schmerzen

e Muskelverspannungen und Hal-
tungssteifigkeit

e Haltungsstérungen

e Funktioneller Rehabilitation und
Prévention

KORREKTURGYMNASTIK

BEI SKOLIOSE

Die Bewegungstherapie (Kine-
siotherapie) kann ein wichtiges
Hilfsmittel sein, um funktionelle
Schaden, die durch eine leichte
Skoliose verursacht werden, zu
verhindern oder zu verringern.
Alle in diesem Rehabilitationspro-
gramm vorgeschlagenen Ubun-
gen werden unter Aufsicht eines
Therapeuten durchgefihrt und
zielen darauf ab, Funktionen wie
Gleichgewicht, Haltungskontrolle,
axiale Rumpfstabilitat, Muskel-



tonus und Atemfunktion zu ent-
wickeln oder zu starken. Unsere
bewegungstherapeutischen  Be-
handlungen sind auch bei der Be-
handlung einer fortschreitenden
Skoliose unerlasslich, um funk-
tionelle Schaden durch ortho-
padische Behandlungen wie das
Tragen eines Korsetts (Korsett-
behandlung) oder Operationen
zu verhindern oder zu behandeln.

Empfohlen bei:
e Fortschreitender Skoliose
e [ eichter Skoliose

NEUROLOGISCHE

REHABILITATION

Lasionen (Schadigungen) des zen-
tralen Nervensystems erfordern
nach der akuten medizinischen
Behandlung oft eine ambulante
Rehabilitation. Wir begleiten die
Patienten auf diesem Rehabilita-
tionsweg, um neuromotorische,
kognitive und sprachliche Funkti-
onen durch gezielte physiatrische
und logopadische Behandlungen
wiederherzustellen..

Empfohlen bei:

e Rehabilitation nach Schlaganfall

e Zerebralparese

e Paresen

e Parkinson-Krankheit

e Rehabilitation nach Gehirnope-
rationen

e Multipler Sklerose
e Schéadel-Hirn-Trauma

ORTHOPADISCHE
REHABILITATION
Patienten, die sich von einem
Polytrauma oder Operationen wie
Huft- oder Knieprothesen, Band-
rekonstruktionen sowie Schulter-
oder Sprunggelenksoperationen
erholen, werden mit dem Ziel be-
handelt, die volle Funktion des
betroffenen Gelenks wiederher-
zustellen. Die Behandlung erfolgt
nach spezifischen Protokollen, die
auf der Art des Eingriffs basieren,
und umfasst auch physiothera-
peutische Sitzungen mit elektro-
therapeutischen Geraten.

Empfohlen bei:

e Posttraumatischer Rehabilita-
tion und Rehabilitation nach
Verletzungen

ePostoperativer Rehabilitation
nach orthopédischen Eingriffe-

ny

BECKENBODENREHABILITA-
TION AUTORISIERTES UND
ANGESCHLOSSENES
FINCO-ZENTRUM

Die  Beckenbodenrehabilitation
zielt darauf ab, die Funktionali-
tat der Beckenbodenmuskulatur
wiederherzustellen. Erkrankun-
gen wie chronischer Bauchdruck,
Adipositas und Verstopfung oder



physiologische Ereignisse wie Ent-
bindung, schwerer Stress, Opera-
tionen und Alterung kénnen zu
Harn- oder Stuhlinkontinenz flh-
ren. Durch gezielte Bewegungs-
therapien, wie z. B. Kegel-Ubun-
gen, fokussierte Elektrostimulation
oder Biofeedback-Techniken (die
den Patienten helfen, sich unwill-
kirlicher Spannungs- oder Ent-
spannungszustande bewusst zu
werden), ist es moglich, diese ein-
schrankenden Symptome deutlich
zu lindern oder vollstandig zu be-
heben.

Empfohlen bei:

e Erektiler Dysfunktion und se-
xuellen Funktionsstérungen

e Wechseljahresbedingten Be-
schwerden

e Stuhl- und Harninkontinenz

e Rehabilitation vor und nach der
Entbindung (pra- und postpar-
tal)

ATEMWEGSREHABILITATION /
ATEMPHYSIOTHERAPIEY

Diese spezifische Art der Rehabi-
litation ist bei obstruktiven oder
restriktiven  bronchopulmonalen



Erkrankungen sowie bei Storun-
gen, die auf einer Dysfunktion des
autonomen Nervensystems be-
ruhen, sinnvoll. Sie ist auch in der
praoperativen Phase von groBer
Bedeutung, um die Lungenfunk-
tion zu verbessern. Sie umfasst
gezielte Rumpf- und Extremita-
tenlibungen, Dehnungshaltungen,
Positionen, die die Atembewegung
erleichtern, die Verfllssigung von
Schleim und die Forderung des
Abhustens.

Empfohlen bei:

e Chronischer Bronchitis

e Lungenemphysem

e Mukoviszidose

e Chronischen Lungenerkrankun-
gen wie COPD

e Lungenentziindung

Massagethera-
pien

Die Massagetherapie umfasst alle
therapeutischen manuellen Mas-
sagen der Muskulatur und des
Bindegewebes. Ihr Zweck ist es,
durch ihre direkten und indirek-
ten Wirkungen Erkrankungen des
Bewegungsapparates und des
Lymphsystems vorzubeugen und
zu lindern.

Wir fihren folgende Arten von
Massagetherapien durch:

LYMPHDRAINAGE
» Manuelle Lymphdrainage
(Vodder-Methode)

In unserem Zentrum fihren wir
die manuelle Lymphdrainage
nach den Protokollen der beiden
fihrenden Schulen durch: Vod-
der und Leduc. Die Lymphdrai-
nage ist eine spezielle Form der
therapeutischen Massage, die als
primare Behandlungsform fir Er-
krankungen des Lymphsystems
gilt. Diese Massage wird von den
Extremitaten in Richtung Korper-
mitte durchgefihrt, um den Ab-
fluss gestauter LymphflUssigkeit
zu fordern.

Empfohlen bei:

o Odemen
e Primdren und sekundaren
Lymphddemen

e Requlation des autonomen Ner-
vensystems

e Wassereinlagerungen und Cel-
lulite

e Venolymphatischer Stauung

THERAPEUTISCHE MASSAGEN
» Narbenmassage

» Bindegewebsmassage

» Tiefengewebsmassage

Die therapeutische Massage be-
ginnt in der Regel mit leichten,
entspannenden Streichbewegun-



gen oder langen, kreisenden Rei-
bungen, um das Gewebe zu er-
warmen, gefolgt von spezifischen
Techniken zur Tonisierung der
Muskulatur. Je nach den spezifi-
schen Bediirfnissen des Patienten
wenden unsere qualifizierten The-
rapeuten die am besten geeignete
Massageart an.

Empfohlen bei:

e Muskelkontrakturen und Muskel-
hypertonus

e Chronischen und akuten
Schmerzen

e Haltungsproblemen

e Rehabilitation nach Verletzun-
gen, Traumata und Operationen

Bildgebende
diagnostik

Die bildgebende Diagnostik um-
fasst alle Untersuchungen, die
durchgefiihrt werden, um be-
stimmte Korperteile zu beurteilen,
die von auBen nicht direkt sichtbar
sind. Die Ergebnisse aller diagnos-
tischen Untersuchungen werden
auf einer CD oder als ausgedruck-
te Rontgenbilder zur Verfligung
gestellt. Die von den Rontgenge-
raten erzeugte Strahlung durch-
dringt den Korper und ermaoglicht
so die Darstellung innerer Struk-
turen. Die daraus resultierenden




Bilder werden von qualifizierten
Radiologen verarbeitet und befun-
det, archiviert und dem Patienten
auf einer CD Ubergeben. Der Ultra-
schall ist eine véllig schmerzfreie
Diagnosemethode. Sie verwendet
hochfrequente Schallwellen, die
von speziellen, auf den Korper des
Patienten aufgesetzten Sonden
ausgesendet werden, um innere
Organe und Weichteile zu unter-
suchen.

Wir bieten folgende Untersuchun-
gen an:

»Ultraschall der Bauchorgane
(Abdomen), der Weichteile, der
Speicheldrisen, der Brust, der

Kopf-Hals-Region, der Leisten-/
Beckenregion, der Hoden und
der Schilddruse

» Rontgen der oberen und unte-
ren Extremitaten

» Rdntgen von Thorax, Wirbelsau-
le, Becken, Hifte und Schadel

» Rontgenaufnahme bei Skoliose

» Rontgenaufnahme unter Belas-
tung

»» 3D-Mammografie mit Tomosyn-
these

Empfohlen bei:

e Arthritis

e Arthrose

e Diagnostischer Abklérung von
inneren Organen, Muskeln und
Weichteilen



e Traumatischen Knochenverlet-
zungen

e Pré- und postoperativen Beurtei-
lungen

3D-MAMMOGRAFIE

Die Mammografie ist eine ent-
scheidende  Screening-Untersu-
chung zur Vorbeugung und Friih-
erkennung von Brustkrebs und
sollte ab dem 40. Lebensjahr oder
nach medizinischer Indikation re-
gelmaRig durchgefihrt werden.
Die diagnostische Aussagekraft
hangt zudem stark von der Qualitat
der verwendeten Gerate ab. Das
Centro Medico Serena verwendet
ein hochmodernes 3D-Mammo-
grafiesystem mit Tomosynthese.
Es liefert extrem detaillierte 3D-
Bilder - unterstltzt durch die im
Gerat integrierte Kinstliche Intel-
ligenz (KI) - und gewahrleistet so
eine hervorragende diagnostische
Genauigkeit bei gleichzeitiger Mi-
nimierung der Strahlenbelastung
fir eine sicherere Untersuchung
der Patientin.

Medizinische
trainingsraume

Wir haben filr unsere Patienten
drei spezialisierte medizinische
Trainingsraume eingerichtet, die
vollstandig daflir ausgestattet sind,

spezifische klinische Krankheits-
bilder zu behandeln, zu betreuen
und zu rehabilitieren. Hochquali-
fizierte Arzte, Physiotherapeuten
und medizinisches Fachpersonal
stehen Ihnen in jedem Trainings-
raum zur Seite.

TRAININGSRAUM FUR
NEUROMOTORISCHE
REHABILITATION

Dieser speziell ausgestattete Trai-
ningsraum ist darauf ausgelegt,
unseren Patienten dabei zu hel-
fen, ihre normalen neurologischen
und korperlichen Bewegungsab-
ldufe wiederzuerlangen.

Fir alle, die aufgrund von vaskula-
ren, degenerativen, traumatischen
oder tumorbedingten Erkrankun-
gen an Nervenfunktionsstérungen
leiden, ist die Standard-Physio-
therapie in einem herkdmmlichen
Behandlungsraum oft nicht aus-
reichend. Aus diesem Grund ha-
ben wir einen kompletten Trai-
ningsraum eingerichtet, der ganz
darauf ausgerichtet ist, Ihnen zu
helfen, Ihr Kérperbewusstsein zu-
rickzugewinnen, Thre Atmung zu
verbessern, alltagliche Aktivitaten
neu zu erlernen, sicheres Gehen
zu Uben und sich einer aktiven und
passiven Rehabilitation sowohl fir
einfache als auch fir komplexe
Krankheitsbilder zu unterziehen.




Empfohlen bei:

e Unterstlitzung von Patienten mit
Rickenmarksverletzungen

e Behandlung der Auswirkungen
von Multipler Sklerose und ALS

e Erholung nach einem Schlagan-
fall, Koma oder einer Gehirnent-
ziindung

TRAININGSRAUM FUR
ORTHOPADIE UND
REHABILITATION

Dieser Trainingsraum wird von
Arzten und Physiotherapeuten
betreut, die auf die Behandlung
von korperlichen Verletzungen,
die Begleitung von Patienten mit
chronischen orthopadischen und
rheumatologischen Erkrankungen
sowie die Betreuung der post-
operativen Genesung spezialisiert
sind. Dank dieses speziell daflr
vorgesehenen Bereichs sind die
Erholungszeiten deutlich kurzer
und unsere Programme wesent-
lich effektiver als Standardbe-
handlungen in einem einzelnen
Therapieraum.

Empfohlen bei:

e Unterstlitzung der Genesung
nach Gelenkersatzoperationen
(Hiifte, Knie, Hand und Extremi-
taten im Allgemeinen)

e Behandlung des Fortschreitens
von degenerativen Erkrankun-
gen wie Arthrose

e Forderung der Heilung nach
Oberschenkelhalsbriichen oder
allgemeinen Frakturen sowie
Behandlung von Gelenk- und
Wirbelsdulenproblemen

TRAININGSRAUM FUR
SPEZIALISIERTE
REHABILITATION

Das Centro Medico Serena bietet
eine Losung fur alle, die eine Re-
habilitation bendtigen oder sich
einfach durch ein hochgradig per-
sonalisiertes, maBgeschneidertes
Programm in Form halten moch-
ten. Der Trainingsraum steht allen
Personen mit spezifischen Bedrf-
nissen offen, sei es im Hinblick
auf eine flexible Terminplanung,
hochintensive Einheiten oder den
Wunsch, schnellere Ergebnisse zu
erzielen.

Das schnelle Erreichen Ihrer Zie-
le wird auch durch unsere hoch-
modernen elektromedizinischen
Gerate und Ausristungen ermog-
licht, die dazu beitragen, die Wirk-
samkeit jeder Behandlungs- und
Trainingseinheit zu maximieren.

Dieser besondere Service wird als
Privatleistung (Selbstzahler) an-
geboten und steht wahrend der
gesamten Offnungszeiten unseres
Zentrums nach Terminvereinba-
rung zur Verfligung.



Empfohlen bei:

e Erzielung schneller Ergebnisse
durch ein gezieltes, intensives
Programm

e Erhaltung der kérperlichen Fit-
ness

e Personalisierter und zielgerich-
teter Rehabilitation

Facharzt
konsultationen
und weitere
gesundheitsleis-
tungen

Durch die Zusammenarbeit mit
Uber 30 Facharzten kann das

Centro Medico Serena kompeten-
te medizinische Konsultationen
in vielen verschiedenen medizi-
nischen Fachbereichen anbieten.
Zu unseren wichtigsten Fachge-
bieten gehdren:

ANASTHESIE UND
SCHMERZTHERAPIE

Dieser Fachbereich bietet ver-
schiedene Therapien zur Behand-
lung und Linderung chronischer
Schmerzen an, was zu einer deut-
lichen Verbesserung der Lebens-
qualitdt unserer Patienten bei-
tragt. Zwar konnen einige Arten
von Schmerzen nicht vollstandig
beseitigt werden, aber sie kon-
nen mit den vielen Techniken,
die unseren Schmerztherapeuten



zur Verfligung stehen, durchaus
kontrolliert und gelindert werden.
Wenn vom Arzt empfohlen, kann
eine begleitende psychologische
Betreuung ein umfassenderes
Verstandnis fir Ihre Erkrankung
schaffen. Dies ermoglicht uns ei-
nen ganzheitlichen Blick darauf,
wie sich der Schmerz auf Ihr tag-
liches Leben auswirkt - vom Beruf
Uber Ihre Beziehungen bis hin zu
Ihrem seelischen Wohlbefinden.

ANGIOLOGIE

Die Venen in unseren Beinen ver-
fligen Uber spezielle Klappen, die
es dem Blut ermdoglichen, nach
oben in Richtung Herz zu flieBen,
und gleichzeitig einen Rickfluss
verhindern. Wenn diese Klappen
nicht richtig funktionieren, kann
das Blut zurlckflieRen und sich
stauen, was zu einer Dehnung
und Erweiterung der Venen fihrt.
Diese Beschwerden kdénnen unan-
genehme Symptome wie Schwel-
lungen und ein Schweregefihl
verursachen, aber auch ernstere
Probleme wie Thrombophlebitis
oder offene Beine. Die genau-
este Untersuchung zur Diagno-
se dieser GefaBerkrankungen ist
der Farbdoppler-Ultraschall. Mit
dieser Untersuchung kann unser
Phlebologe die Gesundheit Ihrer
Venen beurteilen und bei Bedarf
den richtigen Behandlungsplan

empfehlen. Dieser kann eine Kom-
pressionstherapie in Kombination
mit spezifischen Medikamenten,
eine Venenoperation oder eine
Sklerotherapie umfassen.

KARDIOLOGIE

Unsere kardiologische Abteilung
bietet eine grindliche Untersu-
chung Ihres Herzens und Ihrer
BlutgefaRe, um sicherzustellen,
dass Ihr gesamtes Herz-Kreis-
lauf-System gesund ist. Unsere
Spezialisten flhren kardiologi-
sche Routineuntersuchungen so-
wie alle anderen notwendigen
diagnostischen Tests durch. Unser
Kardiologie-Team widmet sich voll
und ganz der Vorbeugung und Be-
handlung aller Erkrankungen, die
Ihr Herz und Ihr GefaBsystem be-
treffen.

ALLGEMEINCHIRURGIE

UND PROKTOLOGIE

Diese Abteilung befasst sich mit
der Beurteilung und Behandlung
haufiger chirurgischer Probleme
wie Hernien (Brlche), Gallenstei-
nen, Zysten und Lipomen. Beson-
deres Augenmerk legen wir auf
proktologische Erkrankungen wie
Hamorrhoiden, Fissuren, Analfis-
teln und Rektumprolaps, die mit
minimalinvasiven oder ambulan-
ten Techniken behandelt werden.
Die chirurgische Abteilung bietet



eine umfassende Betreuung - von
der Erstdiagnose bis hin zur Fest-
legung des fir Sie besten Be-
handlungsweges.

DERMATOLOGIE

UND VENEROLOGIE

Dieser medizinische Fachbereich
befasst sich mit Hauterkrankun-
gen bei Erwachsenen und Kindern
sowie deren entsprechender Be-
handlung. In unserem Zentrum
fihren wir auch kleine, nicht-in-
vasive Eingriffe zur Entfernung
harmloser  Hautveranderungen
wie Warzen und Dellwarzen durch,
ebenso wie kosmetische Behand-
lungen wie Peelings, die das Haut-
bild glatten und verbessern. Die
Venerologie konzentriert sich spe-
ziell auf sexuell Ubertragbare In-

fektionen (STI). Diese Erkrankun-
gen nehmen stetig zu und kbnnen
oft korperliche und seelische Be-
schwerden verursachen, die das
tagliche Leben der Patienten er-
heblich beeintrachtigen.

DIATETIK UND
ERNAHRUNGSMEDIZIN

Die Diatetik befasst sich mit der
Rolle der Erndhrung bei wichtigen
Erkrankungen der Hypophyse, der
Schilddrise und der Nebennieren
sowie bei Stoffwechselstorungen
wie Diabetes, hohem Choleste-
rinspiegel, Adipositas (Fettleibig-
keit), Knochenschwund und ande-
ren gesundheitlichen Problemen,
bei denen die Erndhrung eine
Schlisselrolle spielt. Unsere Er-
nahrungsspezialisten bieten auch




Erndhrungsberatung flur Patien-
ten mit Nahrungsmittelunvertrag-
lichkeiten oder Erkrankungen wie
Nierenleiden an, die zu einem Un-
gleichgewicht im Flussigkeits- und
Elektrolythaushalt fihren kénnen.
Dariber hinaus erstellen sie maR-
geschneiderte  Erndhrungsplane
far Sportler, fur die pra- und post-
operative Betreuung, wahrend und
nach der Schwangerschaft, in den
Wechseljahren oder zur Unterstuit-
zung bei der Behandlung von Ar-
throse und zur Gewichtsreduktion.

ENDOKRINOLOGIE

Die Endokrinologie untersucht
hormonelle Ungleichgewichte wie
Diabetes, Schilddrisenerkrankun-
gen, erhdhte Prolaktinspiegel und
Stoffwechselstérungen.

Im Centro Medico Serena entwi-

ckeln unsere Spezialisten perso-
nalisierte Behandlungsplédne zur
Bewaltigung dieser hormonellen
Erkrankungen und stltzen sich
dabei auf gezielte und hochmo-
derne medizinische Tests.

PHYSIKALISCHE UND
REHABILITATIVE MEDIZIN

Die Physikalische und Rehabilita-
tive Medizin befasst sich mit der
Unterstitzung von Patienten mit
Bewegungseinschrankungen, die
durch orthopadische oder neuro-
logische Probleme verursacht
werden. Dazu gehoren Gelenk-
schmerzen, Arthrose, die Erholung
nach Operationen, Unfallverlet-
zungen, degenerative Nervener-
krankungen und die Folgen akuter
oder chronischer neurologischer
Ereignisse, wie z. B. teilweise
Lahmungen. Unser Facharzt fir



Physikalische und Rehabilita-
tive Medizin entwirft ein maB-
geschneidertes  Rehabilitations-
programm, das Sie gemeinsam
mit einem Physiotherapeuten in
unseren voll ausgestatteten medi-
zinischen Trainingsraumen durch-
fihren werden.

GASTROENTEROLOGIE

Diese Abteilung befasst sich mit
der Pravention, Diagnose und Be-
handlung von Erkrankungen des
Verdauungssystems, einschlieB-
lich Gastritis, saurem Reflux,
Reizdarmsyndrom (RDS), Morbus
Crohn, Colitis ulcerosa und Le-
bererkrankungen. Unsere gastro-
enterologische Abteilung bietet
gezielte Untersuchungen, oft in
Kombination mit Ultraschall und
Laboranalysen, um die Ursache
Ihrer Beschwerden schnell zu er-
mitteln und einen effektiven Be-
handlungsplan zu erstellen.

GERIATRIE

Die Geriatrie widmet sich der Be-
urteilung und Betreuung alterer
Menschen mit einem multidiszi-
plindren Ansatz, der chronische
Erkrankungen, kérperliche Gebre-
chen und altersbedingte kogniti-
ve Veranderungen bericksichtigt.
Unsere geriatrische Abteilung
unterstlitzt sowohl den Patienten
als auch seine Familie bei der

Bewaltigung komplexer gesund-
heitlicher Probleme und arbeitet
daran, die Unabhangigkeit zu er-
halten und die Lebensqualitat
durch hochgradig personalisierte
Pflegeplane zu verbessern.

GYNAKOLOGIE,
GEBURTSHILFE UND BECKEN-
BODENREHABILITATION

Im Centro Medico Serena bieten
wir eine umfassende Betreuung
fir die sich wandelnden Bedurf-
nisse der Frau in jeder Lebens-
phase. Wir decken ein breites
Spektrum an Leistungen ab, da-
runter die Pravention von Krebs-
arten der Fortpflanzungsorgane
und der Brust, die Diagnose und
Behandlung wichtiger gynakolo-
gischer Erkrankungen, Empfang-
nisverhiitung,  Bescheinigungen
fir  Schwangerschaftsabbriiche,
Unfruchtbarkeit bei Paaren, Ma-
nagement der Wechseljahre, Be-
ckenbodenrehabilitation sowie
geburtshilfliche oder gynakologi-
sche Ultraschalluntersuchungen.

Dariber hinaus begleiten unsere
Gynakologen Frauen durch alle
Phasen der Schwangerschaft, ge-
wahrleisten eine kontinuierliche
und umfassende Betreuung und
stimmen sich flr den Zeitpunkt
der Entbindung direkt mit fihren-
den ortlichen Krankenhausern ab.




INNERE MEDIZIN

Die Abteilung flr Innere Medizin
wird von einem Arzt geleitet, der
sowohl auf Innere Medizin als
auch auf Bluterkrankungen spezi-
alisiert ist. Das Leistungsspektrum
umfasst internistische und hama-
tologische Erstkonsultationen so-
wie Kontrolluntersuchungen und
die Befundung von Laborergeb-
nissen, bildgebenden Verfahren
oder anderen facharztlichen Un-
tersuchungen. Eine internistische
Untersuchung beinhaltet die Er-
hebung einer detaillierten Fami-
lien- und Eigenanamnese, gefolgt
von einer grindlichen korperli-
chen Untersuchung.

In einigen Fallen kénnen wir auch
Ihre Familienanamnese einge-
hend prufen, um Ihre allgemeine
gesundheitliche Situation besser
zu verstehen.

ASTHETISCHE MEDIZIN

Der Lauf der Zeit lasst sich nicht
aufhalten, aber er kann durch in-
novative Behandlungen, die so-
wohl Ihre Schonheit als auch Ihre
Gesundheit fordern, auf elegan-
te Weise begleitet werden. Dank
unserer kontinuierlichen Investi-
tionen in modernste Technologien
ist das Centro Medico Serena stolz
darauf, eine Reihe von nicht-chi-
rurgischen Leistungen anbieten

zu konnen, die den Korper revitali-
sieren und die haufigsten astheti-
schen Anliegen behandeln.

SPORTMEDIZIN

Die Fachabteilung im Centro
Medico Serena bietet sportme-
dizinische Untersuchungen zur
Ausstellung von arztlichen Taug-
lichkeitsbescheinigungen far
Wettkampf- und Breitensportarten
aller Art an. Da unsere sportme-
dizinische Abteilung Teil unserer
physiotherapeutischen  Einrich-
tung ist, sind wir bestens geristet,
um unsere Patienten bei Sportver-
letzungen zu betreuen. Sie kdnnen
auf die Expertise von Fachérzten
flr Orthopadie und Physikalische
Medizin sowie auf gezielte Re-
habilitationsbehandlungen nach
einer Verletzung zahlen.

NEUROLOGIE

Diese Abteilung befasst sich mit
der Diagnose und Behandlung
von Erkrankungen des zentralen
und peripheren Nervensystems,
wie z. B. Kopfschmerzen, Epilep-
sie, Nervenschmerzen, Parkinson-
Krankheit und Multipler Sklerose.
Unsere neurologische Abteilung
legt besonderes Augenmerk auf
Gedachtnis-, Sprach- und Gleich-
gewichtsstérungen, auch in de-
ren frihesten Stadien. Sie bietet
gezielte Unterstitzung bei der



Schlaganfallpravention und hilft
Patienten, ihre Funktionen nach
einer Verletzung oder Operation
wiederzuerlangen.

AUGENHEILKUNDE

Unsere augenarztliche Abteilung
konzentriert sich auf die Diagnose
und Behandlung sowohl haufiger
als auch seltener Augenerkran-
kungen bei Kindern und Erwach-
senen. Zu den wichtigsten von
uns behandelten Beschwerden
gehoren allgemeine Sehfehler,
Schielen, das Syndrom des tro-
ckenen Auges, Augenentzindun-
gen, Grauer Star, Griner Star, de-
generative Netzhauterkrankungen
sowie Augenprobleme im Zusam-
menhang mit systemischen Er-
krankungen.

ONKOLOGIE

Die Onkologie befasst sich mit
der Pravention, Diagnose und Be-
handlung von sowohl gutartigen
als auch bosartigen Tumoren.
Neben den standardmaRigen on-
kologischen Konsultationen flhrt
unser Zentrum auch die onkolo-
gische Hyperthermie durch, um
Krebspatienten erganzend zur
traditionellen Chemotherapie und
Strahlentherapie zu unterstitzen
und zu behandeln. Die Hyperther-
mie ist eine Behandlung, die die
Wirksamkeit der Strahlentherapie

deutlich verbessern und gleich-
zeitig das Risiko eines Krebsrick-
falls (Rezidiv) verringern kann. Sie
wird durch die Anwendung eines
speziellen Gerats direkt auf dem
betroffenen Bereich durchgefihrt
- und zwar ausschlieBlich unter
der Leitung unseres Arztlichen Di-
rektors, Dr. Sergio Maluta, einem
Onkologen und fihrenden Exper-
ten auf dem Gebiet der onkologi-
schen Hyperthermie.

ORTHOPADIE UND

UNFALLCHIRURGIE

Die Orthopadie und Unfallchirur-
gie konzentriert sich auf die Dia-
gnose und Behandlung von Kno-
chenerkrankungen, Frakturen und
Knochen- sowie Gelenkverletzun-
gen. Dazu gehoren Arthrose, Me-
niskusriss, PlattfiBe, Ballenzeh,
Schiefhals, Bandscheibenvorfalle,
Muskelverletzungen, Sehnenpro-
bleme, Skoliose, postoperative
Genesung, Karpaltunnelsyndrom,
Gelenkschmerzen und andere
verwandte Beschwerden. Unsere
Orthopaden kénnen gezielte Ver-
ordnungen fir die Physiotherapie
ausstellen, die bei der Behand-
lung vieler dieser Erkrankungen
auRerst wirksam ist. Sie konnen
auch Gelenk- und Weichteilin-
jektionen bei akuten Problemen
durchflhren, einschlieBlich der
Verwendung von Hyaluronsaure




zur Behandlung und Vorbeugung
einer Verschlechterung der Arth-
rose.

HALS-NASEN-OHREN-
HEILKUNDE

Die Hals-Nasen-Ohren-Abteilung
(HNO) im Centro Medico Serena
bietet umfassende Leistungen zur
Diagnose und Behandlung von Er-
krankungen der Ohren, der Nase
und des Rachens bei Erwachse-
nen und Kindern. Zu den von uns
behandelten Erkrankungen ge-
hoéren Ohrentziindungen, Horpro-
bleme, Taubheit, Nasenpolypen,
allergische Rhinitis, Schnarchen
und Schlafapnoe, Stimmband-
knotchen, Mandelentztindung,
Kehlkopfentziindung, Rachenent-
zUindung, Nasennebenhohlen-
entzindung, Labyrinthitis und
Schwindel sowie Stimm-, Sprech-
und Schriftsprachstérungen.

Um eine genaue Diagnose zu
stellen, verwenden unsere HNO-
Spezialisten und Logopaden die
modernsten medizinischen Inst-
rumente und Untersuchungsme-
thoden.

PNEUMOLOGIE
Diese Abteilung befasst sich mit
Erkrankungen der Atemwege

wie Asthma bronchiale, COPD,
Lungenemphysem,  chronischer

Bronchitis und Schlafapnoe. Die
pneumologische Abteilung flhrt
klinische und funktionelle Unter-
suchungen durch, wie z. B. die
Spirometrie, um Ihre Lungenka-
pazitat zu Uberwachen und per-
sonalisierte  Behandlungsplane
zu erstellen. Besondere Aufmerk-
samkeit wird Patienten gewidmet,
die rauchen, Allergien haben oder
an wiederkehrenden Atemwegs-
problemen leiden.

POLYSOMNOGRAFIE

Die pneumologische Abteilung
befasst sich auch mit Schlafsto-
rungen und bietet eine Dienst-
leistung namens Polysomnografie
an. Dieser diagnostische Test ist
sicher und véllig nicht-invasiv, was
ihn fir die genaue Diagnose des
obstruktiven Schlafapnoe-Syn-
droms (OSAS) und anderer nacht-
licher Atemstérungen unerlasslich
macht. Durch die sorgfaltige Uber-
wachung Ihrer Herz- und Atem-
parameter wahrend des Schlafs
konnen unsere Spezialisten den
flir Sie am besten geeigneten Be-
handlungsweg bestimmen. Dieser
gezielte Ansatz tragt dazu bei, die
damit verbundenen Gesundheits-
risiken zu verringern, und gibt den
Patienten einen wirklich erhol-
samen Schlaf und eine bessere
Lebensqualitat zurlick. Auch hier
wird Patienten, die rauchen, Al-



lergien haben oder an haufigen
Atemproblemen leiden, besonde-
re Aufmerksamkeit gewidmet.

REHUMATOLOGIE

Die Rheumatologie befasst sich
mit der Diagnose und Behandlung
von degenerativen und entzind-
lichen Erkrankungen des Bewe-
gungsapparates und des Bindege-
webes. Dazu gehoéren chronische
und akute Arthritis, Polymyalgia
rheumatica,  Autoimmunerkran-
kungen des Bindegewebes, de-
generative  Gelenkerkrankungen,
Sehnenentziindungen und Osteo-
porose. Unser Rheumatologe flihrt
klinische und diagnostische Beur-
teilungen durch und verordnet bei
Bedarf weitere bildgebende Ver-
fahren oder Tests in Verbindung
mit krankheitsmodifizierenden
und symptomatischen Therapien.

UROLOGIE

Dieser Fachbereich befasst sich
mit der Pravention, Diagnose und
Behandlung der haufigsten Er-
krankungen der Harn- und Ge-
schlechtsorgane bei Mannern und
Frauen. Besonderen Wert legen
wir auf die Friherkennung von
Prostatakrebs sowie auf minimal-
invasive Behandlungen von Nie-
rensteinen und Harninkontinenz
bei Mannern und Frauen. Unsere
andrologische Abteilung, die voll-

standig in die Urologie integriert
ist, konzentriert sich auf die Dia-
gnose und Behandlung von or-
ganischer erektiler Dysfunktion
und mannlicher Unfruchtbarkeit.
Insbesondere behandeln wir Pro-
bleme im Zusammenhang mit
Varikozelen (Krampfadern am Ho-
densack), Genitalentziindungen,
vorzeitigem Samenerguss und
organisch bedingten Erektions-
stérungen.

BLUTENTNAHMESTELLE

Dieser Service, der in Zusam-
menarbeit mit der Gruppo Cen-
tro di Medicina betrieben wird,
fihrt Blutentnahmen, Laborunter-
suchungen und die Entnahme
biologischer Proben durch. Die
Blutentnahmestelle ist mittwoch-
morgens von 08:00 bis 10:00
Uhr (ausschlieBlich nach vorheri-
ger Terminvereinbarung) geotffnet.
Dieser Service garantiert kurze
Wartezeiten und schnelle Ergeb-
nisse. Sie kdnnen Ihre Testergeb-
nisse (Befunde) online oder direkt
in unserem Zentrum erhalten
- unter vollstandiger Einhaltung
der  Datenschutzbestimmungen
und zu Preisen, die im Vergleich
zu den gesetzlichen Zuzahlungen
des italienischen Nationalen Ge-
sundheitssystems auBerst wettbe-
werbsfahig sind.
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Ihre Gesundheit ist ein kostbares
Gut.

Legen Sie sie vertrauensvoll in
unsere Hande.

Anreise mit dem Bus: Die Buslinie 3 halt direkt vor dem Centro Medico Serena.

Anreise mit dem Auto: Nehmen Sie auf der Autobahn A13 die Ausfahrt Padova Sud.
Wenn Sie ber die Autobahn A4 anreisen, empfehlen wir die Ausfahrt Padova Est.

Email us at: prenotazioni@studiomedicoserena.it
Telefon: +39 049 687899
Offnungszeiten: Montag bis Freitag von 07:00 bis 20:00 Uhr.

Parken: Der Parkplatz, Foro Boario* ist nur 200 Meter entfernt.
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Das Poliambulatorio Medico Serena liegt nur 1 km vom Prato della Valle, 1,7 km vom
Krankenhaus Padua (Ospedale di Padova) und 1,8 km vom Krankenhaus Sant’Antonio

entfernt.

OSPEDALE
SANT’ANTONIO

SERENA
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Achten Sie auf Ihre Gesundheit,
damit Sie keine Krankheiten
behandeln missen.

M.G.FdA.

CENTRO MEDICO SERENA
Arztlicher Direktor Dr. S. Maluta
Via F. G. d’Acquapendente 4/A
35126 Padua, Italien
Tel. +39 049 687899 / Tel. +39 049 685209
prenotazioni@centromedicoserena.it
MwSt.-Nr. 01819160282

Sie kénnen uns jeden Tag erreichen,
von Montag bis Freitag,
von 07:00 bis 20:00 Uhr.
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